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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

1.1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью дополнительной 

профессиональной программы профессиональной переподготовки ««Педагог 

профессионального образования»  
 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре профессиональной 

образовательной программы 

Данная учебная дисциплина относится к блоку профессиональных и 

специальных дисциплин 

 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины 

Цель дисциплины: содействие формированию способов 

взаимодействия с участниками образовательных отношений в рамках 

реализации образовательных программ. 

Задачи дисциплины: 

1) знакомство и овладение способами определять т состав участников 

образовательных отношений, их права и обязанности в рамках реализации 

образовательных программ, в том числе в урочной и внеурочной 

деятельности; 

2) научить проводить отбор и применять формы, методы и технологии 

взаимодействия и сотрудничества участников образовательных отношений в 

урочной деятельности, внеурочной деятельности и коррекционной работе в 

рамках реализации образовательных программ 
 

1.4. Количество часов на освоение примерной программы учебной 

дисциплины - в зависимости от продолжительности программы: 

ДПП ПП 520 ч. Количество часов на освоение программы дисциплины: 

максимальной учебной нагрузки обучающегося – 42 часа, включая: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося – 26 часов, 

самостоятельной работы обучающегося – 16 часов. 
 



 

2. ТРЕБОВАНИЯ К УРОВНЮ ОСВОЕНИЯ СОДЕРЖАНИЯ 

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

В результате изучения дисциплины слушатель должен: 

Знать: нормативно-правовые акты в сфере образования и нормы 

профессиональной этики;  

Уметь:  

 - организовывать образовательную среду в соответствии с правовыми и 

этическими нормами профессиональной деятельности; - анализировать 

положения нормативно-правовых актов в сфере образования и правильно их 

применять при решении  практических задач профессиональной деятельности, 

с учетом норм профессиональной этики; 

- выбирать и реализовывать формы, методы и средства взаимодействия с 

участниками образовательных отношений в рамках реализации 

образовательных программ 

Владеть: техниками и приемами взаимодействия с участниками 

образовательных отношений в рамках реализации образовательных программ; 

приемами предупреждения и продуктивного разрешения межличностных 

конфликтов 

 

3. СТРУКТУРА И ПРИМЕРНОЕ СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

УЧЕБНЫЙ ПЛАН 520 ч.  
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ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН 520 ч. 

 

 

№ 

 

Раздел (тема) дисциплины 

Всего 

часов                       

(в 

трудо

емкос

ти)    

Аудиторные Самостоятель

ная работа 

студентов, 

включая 

индивидуальн

ые 

консультации 
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нарск

ие 

(прак

тичес

кие) 

занят

ия 

Лабо

ратор
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занят

ия 

1 Предмет и задачи  

профессиональной этики 

педагога 

10 4 4  2 

2 Взаимоотношения 

педагога и обучающихся 

в сложных 

педагогических 

ситуациях. Конфликт и 

контакт. 

14 4 4  6 

3 Технология личностно – 

ориентированного 

взаимодействия с 

обучающимися 

18 6 4  8 

 ИТОГО: 42 14 12  16 

 

Содержание дисциплины 

Раздел 1. Предмет и задачи   профессиональной этики   педагога  

Триада преподавательской этики Аристотеля: логос (качество 

изложения), пафос (контакт с аудиторией), этос (отношение к окружающим). 

Этическая конвенциальность как социальная и психолого-педагогическая 

проблема Основные категории педагогической этики. Современные проблемы 

профессиональной этики. Особенности российской этики и проблемы 

дошкольного образования. Нравственное сознание современного педагога 

Гуманизация образования: проблемы и противоречия. Нормативно-правовые 

документы о правах ребенка. Воспитание школьников в духе прав человека. 

Педагогическая этика о нравственном сознании педагога. Структура 

нравственного сознания педагога. Эталоны и аксиомы педагогического 

профессионализма. 

Раздел 2. Взаимоотношения педагога и обучающихся в сложных 

педагогических ситуациях. Конфликт и контакт. 

Конфликты: виды, структура, стадии протекания. Педагогический 

конфликт. Предпосылки и причины возникновения конфликтных ситуаций в 

процессе общения. Нравственное поведение педагога в конфликтных 



 

ситуация. Способы разрешения нравственного конфликта. Общие этические 

принципы и характер делового общения. Особенности общения в 

педагогическом коллективе: официальные и неофициальные формы общения. 

Конфликты в педагогическом коллективе: нравственно - этический аспект. 

Этика взаимоотношений руководителя образовательной организации с 

педагогическим коллективом. 

Раздел 3.  Технология личностно – ориентированного 

взаимодействия с обучающимися. Технология личностно – 

ориентационного взаимодействия с учащимися, включающая этапы, цели 

взаимодействия. Педагогическая поддержка, психолого-педагогическое и 

психолого-образовательное сопровождение. 

 

4. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОРГАНИЗАЦИИ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ 

Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и 

форм работы обучающихся. Ознакомиться с рабочей программой дисциплины 

можно на вводной лекции из её представления преподавателем или 

самостоятельно на официальном Интернет-сайте Академии. Следует обратить 

внимание на список основной и дополнительной литературы, которая имеется 

в электронной библиотечной системе на предлагаемые преподавателем 

ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет.  
При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить 

особенности каждой формы его проведения. Подготовка к учебному занятию 

лекционного типа.  
Обучающийся должен готовиться к лекции, поскольку она является 

важнейшей формой организации учебного процесса:  
1) знакомит с новым учебным материалом;  
2) разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;  
3) систематизирует учебный материал;  
4) ориентирует в учебном процессе.  
С этой целью:  
− внимательно прочитайте материал лекции;  

− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным 

пособиям с темой прочитанной лекции;  

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции 

на полях лекционной тетради;  

− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на 

лекции по материалу изученной лекции;  

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;  

− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по 

информации лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по 

данному вопросу. Подготовка к занятию семинарского типа.  

При подготовке и работе во время проведения занятий семинарского 

типа следует обратить внимание на следующие моменты: процесс 



 

предварительной подготовки, работа во время занятия, обработка полученных 

результатов, исправление полученных замечаний.  
Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа 

заключается в изучении теоретического материала в отведенное для 

самостоятельной работы время, ознакомление с инструктивными 

материалами с целью осознания задач практического занятия, техники 

безопасности при работе в аудитории.  
Для более углубленного изучения темы предлагаются задания для 

самостоятельной работы, их рекомендуется выполнять параллельно с 

изучением данной темы. При выполнении заданий по возможности 

используйте наглядное представление материала.  
Темы для самостоятельной работы  

1. Происхождение и взаимосвязь понятий «этика», «мораль», 

«нравственность», «этикет». Основные категории педагогической этики 

взаимоотношений. 

2. Гуманизация образовательного процесса: противоречия и проблемы. 

3. Конвенция о правах ребенка. Главная цель и назначение документа.  

4. Педагогическая этика о нравственном сознании учителя. Структура 

нравственного сознания учителя. 

5. Педагогическое общение, его функции и этические принципы. 

6. Стиль общения педагога и его влияние на обучение, воспитание и 

развитие личности ребенка. 

7. Педагогический такт как компонент нравственной культуры педагога. 

8. Конфликты и способы их разрешения. 

9. Речевой этикет и его нормы. 

10. Этика общения в педагогическом коллективе. 

11. Этические заповеди современного педагога. 

12. Поступок как исходный момент нравственного поведения 

обучающегося. 

13. Коллизии и мотивы нравственного поведения личности. 

14. Этические проблемы информационного пространства. 

 

5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ 

 

5.1. Организационно-педагогические требования, обеспечивающие 

реализацию Программы  

Условия реализации Программы в АНПОО «МАНО» обеспечивают 

реализацию ППО в полном объеме, соответствие качества подготовки 

слушателей установленным требованиям. 

Продолжительность учебного часа теоретических и практических 

занятий составляет один академический час (45 минут).  

 

 

 



 

5.2. Кадровые требования, обеспечивающие реализацию 

Программы  

Реализация Программы обеспечивается высококвалифицированными 

педагогическими и научно-педагогическими кадрами, имеющими 

достаточный опыт работы в области профессиональной деятельности, 

соответствующей преподаваемому учебному предмету, курсу, дисциплине 

(модулю), состоящими в штате АНПОО «МАНО» или привлекаемыми.  

 

5.3. Материально-технические условия реализации Программы  

Программа реализуется в заочной форме с использованием 

электронного обучения, а также дистанционных образовательных технологий.  

Под дистанционными образовательными технологиями понимаются 

образовательные технологии, реализуемые с применением информационно-

телекоммуникационных сетей при опосредованном (на расстоянии) 

взаимодействии слушателей и педагогических работников.  

Для реализации учебной дисциплины с применением электронного 

обучения, дистанционных образовательных технологий созданы условия для 

функционирования электронной информационно-образовательной среды, 

включающей в себя электронные информационные ресурсы, электронные 

образовательные ресурсы, совокупность информационных технологий, 

телекоммуникационных технологий, соответствующих технологических 

средств, которые обеспечивают освоение слушателями ППО в полном объеме, 

независимо от места нахождения.  

Дистанционный курс проходит на виртуальной образовательной 

платформе CMS (LMS) Moodle (по лицензии GNU GPL). Система 

расположена на сервере организации под управлением OC Linux Debian 9 c 

СУБД MYSQL.  

Идентификация пользователей осуществляется с помощью уникального 

логина и пароля. Работа организована на широкополосных высокочастотных 

каналах передачи данных. Предусматривается организация дистанционной 

поддержки преподавателям и обучающимся.  

При реализации Программы с применением электронного обучения и 

дистанционных технологий местом осуществления образовательной 

деятельности является место нахождения АНПОО «МАНО» независимо от 

места нахождения слушателя.  

Для организации самостоятельного продвижения слушателей в 

программе: лекционные материалы, дополнительные материалы, 

методические рекомендации по организации индивидуальной работы 

слушателей, задания для самопроверки, требования к оформлению итоговых 

работ, задания для итоговой аттестации. Сопровождение самостоятельной 

работы слушателей предполагает согласование индивидуальных планов 

работы (виды и темы заданий, сроки представления результатов); проведение 

индивидуальных и групповых консультаций; промежуточный контроль хода 

выполнения заданий; оценка результатов выполнения заданий.  



 

Эффективное использование электронных образовательных ресурсов 

возможно при условии наличия качественного доступа слушателей к 

информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Слушатели, 

выполняя задания, предусмотренные программой при необходимости, имеют 

возможность обратиться к педагогическим работникам за помощью.  

 

5.4. Информационно-методическое обеспечение реализации 

Программы  

Образовательный процесс в АНПОО «МАНО» в полном объеме 

обеспечен электронными учебниками, учебно-методической литературой и 

материалами по всем учебным дисциплинам Программы, имеется доступ к 

печатным и электронным образовательным ресурсам (ЭОР), в том числе к 

электронным образовательным ресурсам, размещенным в федеральных и 

региональных базах данных ЭОР. Подключение библиотеки к Интернету 

обеспечивает удаленный доступ к электронным каталогам и полнотекстовым 

базам. Перечень используемых источников, учебных изданий, Интернет-

ресурсов, дополнительной литературы предоставляется слушателям.  

Используются следующие информационные технологии и 

информационные справочные системы:  

– проведение онлайн занятий через ПО BigBlueButton с использованием 

слайд-презентаций, демонстрации видео и графических материалов;  

– проведение занятий и проверка знаний с использование СДО Moodle; 

– офисные программы Windows; Linux, Microsoft Office; LibreOffice, 

Adobe Reader, Mozilla Firefox; 

По всем темам дисциплины разработаны: 

− электронные презентации для проведения лекционных и 

практических занятий; 

− используется составленная фильмотека по отдельным темам 

учебного курса; 

− имеется комплект видеороликов для наглядного представления 

вопросов при изучении ряда тем учебной дисциплины. 

 

5.5. Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, 

дополнительной литературы 

Основные источники 

1. Алексина Т. А. Деловая этика: учебник для вузов / Т. А. Алексина. 

— Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 384 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-06659-3. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://biblio-online.ru/bcode/450264 

2. Кучуради И. Этика: учебник и практикум для вузов / И. Кучуради, 

В. А. Аватков. — Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 147 с. — (Авторский 

учебник). — ISBN 978-5-534-10918-4. — Текст:          электронный // ЭБС Юрайт 

[сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/432233 

3. Мальханова, И. А. Деловое общение: учебное пособие / И. А. 

Мальханова. — 6-е изд. — Москва: Академический Проект, 2020. — 246 с. — 

https://biblio-online.ru/bcode/450264
https://biblio-online.ru/bcode/432233


 

ISBN 978-5-8291-2767-1. — Текст: электронный // Лань: электронно-

библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/132393 

4. Чернышова, Л. И.  Этика, культура и этикет делового общения: 

учебное пособие для вузов / Л. И. Чернышова. — Москва: Издательство 

Юрайт, 2023. — 161 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02406-7. 

— Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/512058 

5. Кузибецкий, А.Н. Правовое обеспечение профессиональной 

деятельности в образовательных организациях : учебник / А.Н. Кузибецкий, 

В.Ю. Розка, М.В. Николаева. – М. :Academia : Издат. центр "Академия", 2019. 

 
6. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение программы, в том числе отдельной части (модуля) или всего 

объема темы, сопровождается текущим контролем успеваемости, 

промежуточной и итоговой аттестацией слушателей. Формы и порядок 

текущего контроля, промежуточной и итоговой аттестации определяются при 

разработке программы целесообразно ее целевым установкам и доводятся до 

сведения слушателей в начале обучения.  

Текущий контроль - процесс определения степени владения и/или 

усвоения слушателями изучаемого учебного материала в ходе семинарских 

(практических) занятий в  с оответствии с содержанием программы. Цель 

текущего контроля - обеспечение обратной связи между актуальными 

знаниями и умениями обучающихся и планируемыми результатами обучения 

в рамках изучения определенной темы, модуля программы для реализации 

преподавателем контрольно-корректировочной деятельности.  

Система текущего контроля включает: контроль знаний, умений, 

навыков, усвоенных в данном курсе в форме контрольной работы, 

индивидуального собеседования; выполнения заданий в ходе практических 

работ; исследовательского, творческого проекта; решения кейсов. Показатели 

и шкала оценивания формы контроля – устное сообщение, собеседование, 

решение кейса, тестирование в Приложении. Формы, виды, средства 

осуществления текущего контроля ориентированы на реализацию 

компетентностного подхода, определяются посредством учета планируемых 

результатов обучения, структуры и логики программы. 

Промежуточная аттестация - процесс определения уровня достижения 

слушателями планируемых результатов обучения в завершении освоения 

структурно-логического компонента. Цель промежуточной аттестации - 

обеспечение обратной связи между образовательными результатами, 

достигнутыми слушателями, и планируемыми результатами обучения по 

отдельной части курса (модуля) для установления фактического уровня ее 

освоения слушателями. Система промежуточной аттестации предполагает: 

зачет, зачет с оценкой или экзамен. Показатели и шкала оценивания форм 

контроля в Приложении.  

https://e.lanbook.com/book/132393
https://urait.ru/bcode/512058


 

Формы, виды, средства осуществления промежуточной аттестации 

ориентированы на реализацию компетентностного подхода, определяются 

посредством учета планируемых результатов обучения, структуры и логики 

программы*. 

Итоговая аттестация - форма оценки степени и уровня освоения 

слушателями образовательной программы. Итоговая аттестация для 

слушателей, завершающих обучение по программе, является обязательной. 

Итоговая аттестация проводится с использованием ДОТ. Итоговая аттестация 

слушателей осуществляется аттестационной комиссией. Итоговая аттестация 

планируется с учетом организационной целесообразности и возможности 

наиболее эффективно оценить и проанализировать качество освоения 

(соответствие результатов освоения слушателями заявленным целям и 

планируемым результатам обучения). Формы, виды, средства осуществления 

промежуточной аттестации ориентированы на реализацию 

компетентностного подхода, определяются посредством учета планируемых 

результатов обучения, структуры и логики программы. Итоговая аттестация 

проводится в форме зачета. В рамках организации работы над индивидуальной 

научно-методической темой слушатели выполняют по выбору одно из трех 

предложенных заданий, включающих теоретическую и практическую часть. 

Выполняется итоговая работа в соответствии с Требованиями к итоговой 

аттестационной работе. Конкретную тему итоговой работы слушатель 

формулирует самостоятельно в пределах содержания программы. 



 

Приложение 1 

 

Примерные задания для промежуточной аттестации 

(задание) 

 

1) Как вы понимаете слова Ш.А. Амонашвили: «Действительно гуманная 

педагогика - это та, которая в состоянии приобщить детей к процессу 

созидания самих себя»? 

2) Какой, на ваш взгляд, стиль общения доминирует в современных 

российских образовательных организациях? Аргументируйте свой ответ. 

3) Какие нормативно - правовые документы провозглашают основные 

права ребенка? С какой целью принимались данные документы, в чем их 

отличие и какие основные права ребенка они закрепляют? 

4) Что необходимо дать школьникам в области прав человека, какова цель 

и необходимость данных занятий? 

5) Какие, на ваш взгляд, основные статьи Конвенции ООН о правах 

ребенка в обязательном порядке должны знать: 

- учащиеся; 

- учителя; 

- родители? 

6) Выберите утверждения, характеризующие признаки гуманного 

воспитания:  

а) уважение прав и свобод личности; 

б) поощрение добрых дел; 

в) предъявление разумных и посильных требований;  

г) уважение позиции воспитанника; 

д) уважение права человека быть самим собой;  

е) воспитание в духе христианской морали;  

ж) полная свобода действий воспитанника; 

з) воспитание милосердия; 

и) отказ от наказаний, унижающих достоинство человека;  

к) формирование положительных качеств личности. 

 
Приложение 2 

 

Примерные задания для итоговой аттестации 

(тест) 

 

Вопрос 1 Этика - это...? 

a) наука о морали 

b) сложный процесс установления и развития контактов между 

людьми 

c) показатели нравственного поведения 

Вопрос 2 Мораль - это...? 

a) система этических ценностей, которые признаются человеком 



 

b) наука о морали 

c) показатели нравственного поведения 

Вопрос 3 Совесть - это...? 

a) моральное осознание человеком своих действий, благодаря чему 

мы контролируем свои поступки и даем оценку своим действиям 

b) выражается в самоуважении, в осознании значимости своей 

личности; оно не позволяет человеку унижаться, льстить и угодничать ради 

своей выгоды 

c) осознание добросовестного исполнения своих обязанностей 

Вопрос 4 Долг - это...? 

a) осознание добросовестного исполнения своих обязанностей 

b) моральное осознание человеком своих действий, благодаря чему 

мы контролируем свои поступки и даем оценку своим действиям 

c) выражается в самоуважении, в осознании значимости своей 

личности; оно не позволяет человеку унижаться, льстить и угодничать ради 

своей выгоды 

Вопрос 5 

Способ держать себя, внешняя форма поведения, обращение с другими 

людьми, а также тон, интонации и выражения, употребляемые в речи - это...? 

a) манеры 

b) этикет 

c) долг 

Вопрос 6  

На какие группы делится деловая беседа? 

a) свободные 

b) регламентированные 

c) деловые 

d) служебные 

Вопрос 7 Какими способами ведется деловая переписка: 

a) на бумажных носителях 

b) по электронной почте 

c) устно 

Вопрос 8 Из каких основных аспектов состоит культура речи: 

a) нормативный, коммуникативный, этический 

b) коммуникативный, этический 

c) нормативный, коммуникативный 

Вопрос 9 

Что относится к основным требованиям к культуре речи: 

a) речь должна быть содержательной, логичной, эмоциональной, 

правильной, точной 

b) слова должны употребляться в строгом соответствии с их 

значением 

c) отсутствие в речи грубых слов 

d) все выше перечисленное 

 



 

Вопрос 10 

Процесс установления и развития контактов между людьми, 

порождаемый потребностью в совместной деятельности и состоящий в обмене 

информацией, взаимодействии и восприятии человека человеком - это...? 

a) общение 

b) манера 

c) этикет 
 

Приложение 3 

 

Показатели и шкала оценивания формы контроля – устное сообщение, 

собеседование, решение кейса, тестирование. 

Шкала 

оценивания  

Описание критерия для устного сообщения,  

собеседования (в т.ч. онлайн, оффлайн) 

Критерии для 

контрольной работы, 

кейса, теста 

5 

«отлично» 

-обучающийся полно излагает материал, дает 

правильное определение основных понятий; 

-обнаруживает понимание материала, может 

обосновать свои суждения, применить знания 

на практике, привести необходимые примеры 

не только из учебника, но и самостоятельно 

составленные; 

-излагает материал последовательно и 

правильно с точки зрения норм литературного 

языка. 

Правильный ответ не 

менее чем на 84% заданий 

 

4 

«хорошо» 

- обучающийся дает ответ, удовлетворяющий тем 

же требованиям, что и для отметки «5», но 

допускает 1-2 ошибки, которые сам же 

исправляет, и 1-2 недочета в последовательности 

и языковом оформлении излагаемого. 

Правильный ответ не 

менее чем на 67% заданий 

 

3 

удовлетвори- 

тельно 

обучающийся обнаруживает знание и 

понимание основных положений данной темы, 

но: 

-излагает материал неполно и допускает 

неточности в определении понятий или 

формулировке правил; 

-не умеет достаточно глубоко и доказательно 

обосновать свои суждения и привести свои 

примеры; 

-излагает материал непоследовательно и 

допускает ошибки в языковом оформлении 

излагаемого. 

Правильный ответ не 

менее чем на 50% заданий 

 

2 

неудовлетвори- 

тельно 

-обучающийся обнаруживает незнание большей 

части соответствующего вопроса, допускает 

ошибки в формулировке определений и правил, 

искажающие их смысл, беспорядочно и 

неуверенно излагает материал. 

Правильный ответ менее 

чем на 50% заданий. 

 

 

 


